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Sauszemes transportlidzeklu apdrosinasanas noteikumi KAO 05-2018
Pielikums Nr. 2

VIIl. nodala. Tehniskas palidzibas apdroSinasana

19. Apdrosinasanas objekts, apdroSinatais risks un apdroSinasanas aizsardzibas apjoms.

19.1. ApdroSinasanas objekts ir apdroSinasanas polisé noraditais transportlidzeklis.

19.2. ApdroSinatais risks ir transportlidzekla ekspluatacijas laikd raduSies bojajumi,
transportlidzekliem ar pilnu masu Iidz 3500 kg (ieskaitot).

19.3. ApdroSinasanas aizsardziba ir spéka attiecibd uz apdroSindSanas polisé noradrio
transportlidzekli $adu valstu teritorija: Latvija, Lietuva, lgaunija, Albanija, Andora, Austrija, Belgija,
Bosnija un Hercogovina, Bulgarija, Cehija, Danija, Francija, Griekija, Horvatija, Islande, Italija, Irija,
Kipra, Lihtensteina, Lielbritanija, Luksemburga, Makedonija, Malta, Melnkalne, Monako,
Niderlande, Norvégija, Polija, Portugéle, Rumanija, Sanmarino, Serbija, Slovékija, Sloveénija,
Somija, Spanija, Sveice, Ungarija, Vatikdns, Vacija, Zviedrija, un tiek sniegta, izmantojot
koplietoSanas celus.

19.4. Par transportlidzekla palidzibas apdroS8inaSanu So noteikumu izpratné tiek uzskatita:

19.4.1. Tehniska palidziba - nodrosina ekspluatacijas laika raduSos transportlidzekla bojajumu
novérSanu. Netiek ierobezots pakalpojuma sniegSanas reizu skaits. Tehniska palidziba ietver
§adus pakalpojumus:

- specialistu izbraukums dz izsaukuma vietai;

- darbs tehnisko defektu novérSanai uz vietas I1dz 30 minGtém;

- bojajuma noteik8ana;

- transportlidzekla piestartéSana ar starta vadiem;

- degvielas pievesana iepriekS neparedzétas izbeig§anas gadijuma vai elektroauto transportésana
[Tdz tuvakai uzlades stacijai;

- ritena nomaina pret rezerves riteni. Ja rezerves ritena nav, ritena transportésana uz remontu un
atpakal vai transportlidzekla transporté8ana uz tuvako riepu remonta servisu;

- p€k3ni aizcirtuSos durvju atvér8ana vai atslégu piegade uz negadijuma vietu, ja tas ir nozaudétas
vai nozagtas Latvijas Republikas teritorija un klients tas sp&j nodrosinat, vai transportlidzekla
transportéSana uz tuvako atbilstoSo servisu;

- iestrégusu transportlidzeklu izvilk3ana, ja 8ads stavoklis iestajies transportlidzeklim braucot pa
koplietoSanas celiem vai Celu satiksmes negadijuma rezultata.

19.4.2. Transportlidzekla transportéSana, ja tehniskas palidzibas snieg8ana ir bijusi nesekmiga vai
nav iespéjama, vai péc apdroSindSanas gadijuma - Latvias Republikas teritorija dz
Apdrosinajuma néméja noraditajam remonta uznémumam vai apsargajamai stavvietai. Ja
apdroSinasanas gadijums ir noticis arpus Latvijas Republikas, transportlidzekli transporté Iidz
tuvadkajam remonta uznémumam vai apsargdjamai stavvietai. Transportlidzeklis ta rapnicas
raZotajas noteiktaja garantijas laika tiek transportéts Iidz tuvakajam dilera servisam.

19.4.3. Palidziba saskanota pazinojuma noformésanai celu satiksmes negadijuma vietad (Palidziba
tiek nodroSinata tikai Rigas pilsétas teritorija. Paréja Latvijas Republikas teritorija - bezmaksas
telefoniska konsultacija par saskanota pazinojuma noformésanas jautajumiem).

19.4.4. Transportlidzekla vaditdja un viena pasaziera transportéSana transportlidzekla
transportéSanas gadijuma tiek nodroSinata I1dz vietai, kur tiek nogadats bojatais transportlidzeklis,
bet paréjie pasazieri tiek nogadati vajadzigaja galamérkr Iidz 50 kilometru attaluma no negadijuma
vietas, izmantojot publiskad transporta pakalpojumus (t.i. taksometra, vilciena, autobusa) vai
Apdrosinataja nodroSinatos transporta pakalpojumus, vai Klientam tiek atlidzinati raduSies
izdevumi, kas saistiti ar bileSu iegadi, ja Pakalpojuma sniedzéjs nav varéjis nodroSinat $aja punkta
minéto un ar ApdroSinajuma némeju panakta vienosanas par $adu kartibu.

19.4.5. Nomas transportliidzeklis - Apdrosinata transportliidzekla aizvietoS8ana ar nomas
transportlidzekli uz laiku ldz apdroSinata transportlidzekla bojajuma, kura dél transportlidzekli
nevar lietot, novérSanai, bet ne ilgaku par 3 (tris) dienam un pie nosacijuma, ja minétais
transportlidzeklis ir transportéts uz remonta uznémumu, kur$ apnemas novérst radusos bojajumus
un remonta uznémums péc apdrosinata transportlidzekla evakuacijas pakalpojuma sniegSanas ir
konstatéjis, ka transportlidzekli nav iespéjams saremontét vienas darba dienas laika. Klientam 24
stundu laikad tiek garantéts kompaktklases nomas transportlidzeklis lietoSanai Iidz 3 dienam,
saskana ar ApdroS8inataja izvéléta autonomas pakalpojuma sniedzé&ja nosacijumiem.
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19.4.6. Viesnicas izmaksu apmaksa [1dz 40 EUR vienai personai par nakti, bet ar kopéjo summas
limitu 240 EUR, pie nosacijuma, ja apdroSinatais risks noticis un pakalpojums tiek sniegts arpus
Latvijas Republikas teritorijas un transportiidzekli nav iespéjams saremontét 24 (divdesmit Cetru)
stundu laika.

19.5. Ja nepiecieSama punkta 19.4. minéta palidziba arpus Latvijas teritorijas, tad tiek noteikts
pakalpojuma kopéjo izmaksu limits vienam gadijumam 500 EUR apmeéra.

19.6. Lai sanemtu apdroSinatos transportlidzekla palidzibas pakalpojumus, ApdroSinajuma
néméjam jasazinas ar Apdrosinataju pa talruna numuru, kas noradits apdroSinaSanas polisé. Lai
identificétu transportlidzekli, janosauc transportlidzekla valsts registracijas numurs vai Sasijas
numurs un jasniedz informacija par nepiecieSamo palidzibu.

19.7. Izdevumu, kas parsniedz punkta 19.5 noradtto limitu, ka art pievestas degvielas un izmantoto
rezerves dalu un materialu, apmaksu veic Apdrosingjuma néme;js.

19.8. Ja liguma darbibas laika ir sniegta palidziba konkrétu bojajumu vai defektu novérsanai, tad
atkartotu bezmaksas palidzibu var sanemt, ja iepriekSéjie defekti, kas bija iemesls palidzibas
sauks8anai, ir noversti.

19.9. Ja bojajumu noveérst nav iespéjams vai jau ieprieks ir zinams, ka to novérst nebis iespéjams,
bojato transportlidzekli evakué. Autovaditajs nodod transport€jama transportlidzekla atslégas un
dokumentus Pakalpojuma sniedz&ja darbiniekam, kur$ ir atbildigs par transportlidzekla droSibu
evakuacijas laika. Klients un Pakalpojuma sniedzéja darbinieks apstiprina Pakalpojumu
sniegSanas un bojata transportlidzekla evakuacijas faktu, parakstot pasadtijumu llgumu vai auto
palidzibas norikojuma lapu. Ja Klients atsakas parakstities uz $aja punktd minétad dokumenta,
Pakalpojuma sniedzéja parstavis par to veic atzimi dokumenta.

19.11. Transportlidzekla palidzibas apdroSinaSanas pakalpojuma sniegSana tiek partraukta, ja
Klients kave Pakalpojumu sniedzéja darbinieku parbaudit transportlidzekli un noteikt bojajumu vai
ka citadi trauce veikt Pakalpojumu sniedz€&ja darbu.

20. Visparéjie noteikumi.

20.1. Nodala ,Tehniskas palidzibas apdroSina8ana” ir apdro$inasanas noteikumu KAO 05-2018
neatnemama sastavdala.

20.2. ApdrosSinajuma néméjam (transportiidzekla vaditajam) jaievéro noteikumu KAO 05-2018
nosacijumi, kas attiecas uz , Tehniskads palidzibas apdroSinaSanu”, ciktal tie nav pretruna ar
noteikumiem, kas aprakstiti VIII. nodala ,Tehniskas palidzibas apdro$inasana”.



